
Утверждено 
Генеральный директор 

ООО «Столичный центр образовательных технологий» 
__________________ Д.С. Курильчик

М.П.
Курс профессиональной переподготовки «Специалист по потребительскому

кредитованию: предоставление услуг физическим лицам» 

Учебный план курса на 300 часов

Название модуля, раздела, темы
Всего 
часов

Лекции
Самостоятельная 

работа
Тип 

контроля

Модуль 1. Нормативно-правовой.

Нормативно-правовое обеспечение 
потребительского кредитования.

20 ч. 2 ч. 18 ч. Тест

Особенности договора потребительского 
кредита.

18 ч. 2 ч. 16 ч. Тест

Модуль 2. Психолого-педагогический.

Психология делового общения. 22 ч. 6 ч. 16 ч. Тест

Управление персоналом. 24 ч. 4 ч. 20 ч. Тест

Этика и бизнес-культура 
потребительского кредитования.

20 ч. 4 ч. 16 ч. Тест

Модуль 3. Предметная деятельность.

Потребительское кредитование. 20 ч. 6 ч. 14 ч. Тест

Оценка кредитоспособности физических 
лиц.

26 ч. 6 ч. 20 ч. Тест

Организация процесса потребительского 
кредитования.

26 ч. 4 ч. 22 ч. Тест

Контроль исполнения обязательств по 
договорам потребительского 
кредитования и мониторинг качества 
потребительских ссуд.

28 ч. 4 ч. 24 ч. Тест

Управление рисками потребительского 
кредитования.

24 ч. 4 ч. 20 ч. Тест



Маркетинг кредитных услуг. 26 ч. 4 ч. 22 ч. Тест

Практикум 30 ч. 2 ч. 28 ч. Отчеты

Итоговый экзамен 16 ч. 2 ч. 14 ч. Экзамен

Итого часов 300 ч. 50 ч. 250 ч.


